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O presente Codigo de Conduta visa dar cumprimento ao disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro, estabelecendo os principios, valores e regras de atuac&o de todos os dirigentes e trabalhadores
do Grupo Barros & Moreira (Grupo B&M) em matéria de ética profissional, com especial consideragéo pelas
normas penais referentes a corrupcao e as infragdes conexas e 0s riscos de exposi¢do da empresa a estes

crimes.

Publicidade e revisao

O presente Cédigo de Conduta é revisto a cada trés anos ou sempre que se justifique, tendo em conta,
nomeadamente, a avaliagio de riscos de exposi¢do do Grupo B&M a crimes de corrupgéo e infragbes

conexas ou a alteragéo na estrutura organica ou societaria do Grupo B&M.

Codigo de Conduta adotado em Data previsivel de revisao
09/06/2022 09/06/2025

A publicidade do presente Codigo é assegurada através da intranet e da pagina oficial na internet do Grupo

B&M, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacéo e respetivas revisdes.

Ambito de aplicagdo

O presente Cédigo de Conduta ¢ aplicavel a todos os trabalhadores e dirigentes do Grupo B&M.
Séo igualmente abrangidos os estagiarios bem como quaisquer prestadores de servigos ou quaisquer
outras pessoas que atuem sob a orientagdo ou direcdo do Grupo B&M, ou que, o possa vincular e

representar.

Aqueles que incumpram o presente Codigo ou que sejam responsaveis por tal incumprimento, podem
incorrer infragdo disciplinar, com as correspondentes consequéncias disciplinares, contraordenacionais e

criminais, nos termos da legislagéo aplicavel.

A reputacdo e bom nome do Grupo B&M esta dependente da do comportamento de todas e cada uma das

pessoas que com ela se relacionam, pelo que a sua atuacédo e conduta se deve pautar pelo cumprimento
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dos melhores pardmetros de ética profissional, nomeadamente no que toca a prevencdo e combate a

corrupgao e infragdes conexas.
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Principios e valores do Grupo B&M

Desafiar, inovar, libertar, ir mais além inventando o futuro. Encorajar os nossos clientes a fazer as coisas
de forma diferente, melhor para eles, melhor para 0 mundo a sua volta. Colocar as pessoas no centro da
inovagao.

Existimos para tornar a vida mais simples, divertir e promover a identidade do espaco de banho, nos paises

onde estamos presentes. Queremos ser relevantes no dia a dia das pessoas.

Ter visdo € ter um rumo, uma dire¢do, um desejo. Ter visdo é ter aspiragéo. A vis@o é a nossa fonte de
motivacdo, de empenho e energia. Pretendemos conquistar a lideranga nos negécios e mercados onde
operamos, numa perspetiva global e com caracter corajoso, conquistador e inovador. Enfrentamos o futuro
como um enorme desafio. Vamos ser mais criativos, mais determinados e rapidos na nossa atuagao e

qualidade de execugao.

Audacia: audazes para enfrentar os desafios e dificuldades. Audacia que nos leva a oferecer mais e
melhor. Uma cultura empresarial que aceita o risco. Carregamos a genialidade, o poder e a magia para
inovar, criar e trilhar novos caminhos.

Criagao: porque a principal forga do Grupo B&M esta na sua capacidade intrinseca de criar e potenciar a
capacidade criativa dos seus clientes, através da produgéo de produtos para solugbes inovadoras de
espagos de banho e ndo sé criamos ambientes de banho adaptados a tudo e todos. Fomentamos a
criatividade, procuramos sempre a inovagéo. Uma cultura que potencia a geracao de ideias ao longo
de toda a organizagéo e que valoriza e dinamiza as ideias geradas.

Mudanca: porque a mudanga é transformagéo, € evolugdo, é progresso e superagdo. Mudar para
concretizar novos sonhos, novas ambic6es. Mudar para criar um espago melhor, uma vida melhor, um
mundo melhor. Uma cultura que promove uma atitude positiva face a mudanga.

Superagao: porque o impossivel esta a um passo da nossa superagao. Ultrapassar limites, excedermo-
nos, reinventar e ir sempre mais longe para oferecer mais € melhor. O sonho impossivel torna-se
realizavel.

Inovagao: antecipamos tendéncias e capitalizamos a tecnologia que temos ao nosso dispor. Orientamo-
nos pela exceléncia e dedicamo-nos a uma inovagao constante, em todos os niveis da organizagéo. O
Grupo B&M esforca-se por ser um grupo com uma postura positiva e criativa, da qual se podem esperar
solugdes avancgadas e direcionadas para o futuro.

Humanizagao: Os nossos colaboradores s@o um fator determinante para o nosso sucesso. Por esse

motivo, trabalhamos continuamente para melhorar a nossa proposta de valor enquanto empregador,
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com vista a atrair e reter os profissionais mais talentosos e ambiciosos. Investimos ndo s6 no
desenvolvimento das suas capacidades e competéncias, mas também no sentido de assegurar
ambientes de trabalho prdsperos e atrativos e estilos de vida equilibrados. Somos um grupo
transparente e aberto com um forte compromisso de satisfagdo das necessidades individuais e na
procura do bem-estar social.

Sustentabilidade: O Grupo B&M esta fortemente comprometido com uma abordagem ambientalista
consciente em todos os departamentos e nos seus processos. Acreditamos que o futuro pertence ndo
s6 a quem tem uma perspetiva responsavel sobre o planeta, mas também a quem proporciona essa

capacidade a outras pessoas.

O que é a corrupgao?

De uma forma genérica, pode afirmar-se que existira um crime de corrupgao ativa quando uma pessoa,
diretamente ou através de outros, para seu beneficio ou para beneficio de outra pessoa, faz uma oferta,
promessa ou propde um beneficio de qualquer natureza, em troca de um favor.

Por outro lado, existird um crime de corrupgao passiva, quando uma pessoa aceita receber dinheiro ou
outro beneficio de qualquer natureza, para cumprir ou omitir certos atos.

Recorrendo a sintese elaborada pela Dire¢do-Geral da Politica de Justica (DGPJ), «existe corrupcao,
mesmo que o ato (ou a sua auséncia), seja ou ndo legitimo no quadro das fungdes desempenhadas pelo
interessado, néo se tenha realizado. O ato unilateral de oferecer, dar, solicitar ou receber uma vantagem,

é suficiente para existir corrupgao.

Os riscos de corrupgao nas atividades do Grupo B&M

Na execugao das atividades do Grupo B&M, os trabalhadores e dirigentes podem encontrar-se perante
situacdes de potencial exposicéo a riscos de corrupgao e infragdes conexas.

(ver ponto n.° 6.1 do Plano de Prevenc&o de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas — PPR)

Proibigao da corrupg¢ao em qualquer das suas formas

E expressamente proibido todo o qualquer ato de corrupgdo, pelo que nenhum dos abrangidos pelo
presente regulamento deve conceder ou receber, direta ou indiretamente, qualquer vantagem indevida,
independentemente da sua natureza ou motivo, nomeadamente com o objetivo de obter ou manter um

tratamento favoravel.
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Atendendo a diversidade de situagdes em que a corrupgao e infragdes conexas podem ocorrer, nao é
possivel elencar de forma exaustiva todos os comportamentos autorizados ou proibidos. Todos o0s
abrangidos pelo presente Codigo devem agir com bom senso e, em caso de duvida, deveréo atuar com
absoluta transparéncia, expondo as situagdes e questdes aos seus superiores hierarquicos, ou a Comissdo
de Prevencdo de Corrupgdo (CPC), ou outros que sejam designados como responsaveis por estas

matérias.

Relacionamento com clientes

Os atos de negociago e execugao de contratos com os clientes do Grupo B&M n&do podem traduzir-se em
condutas que possam ser consideradas como corrupgao ou trafico de influéncias ou favorecimento.

Os abrangidos pela presente Codigo de Conduta ndo devem, em circunstancia alguma, efetuar qualquer
pagamento ilegal, ou conceder qualquer outra forma de vantagem, de forma direta ou indireta, a favor de

representantes de clientes publicos ou privados.

Pagamentos de facilitagao

O pagamento de facilitacdo é o «pequeno suborno feito com inten¢do de assegurar ou acelerar a execugdo
de uma agao rotineira ou necessaria, a que a parte que faz o pagamento tem direito™.

Os abrangidos pelo presente Cédigo poderdo ver-se confrontados com solicitagbes de pagamentos de
facilitagéo, que deverdo recusar. Caso se vejam perante tais solicitagdes (ilegais), o potencial corruptor
pode ser desencorajado se for exigido que tal pedido seja feito por escrito, em papel timbrado oficial da
entidade que representam, devidamente assinado.

Quando confrontados com tais situagbes, os trabalhadores deverdo informar os seus superiores

hierarquicos do sucedido, Anexo Il do PPR.

Convites e presentes

1 Fonte: glossério anti-corrupgdo, Transparency International Portugal, disponivel em:
https://transparencia.pt/glossario-anti-corrupcao/
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A oferta ou recebimento de presentes e/ou convites apenas sera permitida se consistir num mero ato de
cortesia profissional perante parceiros comerciais € que nao possa suscitar duvidas quanto a honestidade
do doador ou da imparcialidade do beneficiario e cujo valor seja simbolico.

As circunstancias em que ocorrem serdo importantes na ponderagdo da sua aceitagao pelo que seréo
aplicaveis as seguintes orientagdes:

e Emcaso algum podera ocorrer a oferta/recebimento de presentes e convites com o intuito de obter
uma vantagem indevida ou de exercer de forma injustificada de qualquer influéncia relativamente
a uma decis&o oficial. Assim, & expressamente proibida a aceitagdo de uma oferta, por exemplo,
de uma empresa com quem o Grupo B&M esteja prestes a celebrar um contrato.

¢ Qualquer presente ou convite que ndo seja de valor elevado s6 podera ser feito ou aceite com a
autorizagéo prévia do superior hierarquico do trabalhador em causa.

A gestéo destas situagdes devera ser feita com bom senso, sabendo que quanto mais
elevado o valor do presente ou convite, maior sera a suspeita que eventualmente podera surgir.

e Os convites de representantes de clientes para refeicbes devem limitar-se a atividades
estritamente profissionais. O valor da refei¢do devera ser considerado como normal, & luz dos
usos locais e nédo deverdo ser incluidos convidados que n&do estejam estrita e diretamente
relacionados com a atividade profissional.

Em caso de duvida, os trabalhadores deveréo obter a prévia autorizagdo do seu superior
hierarquico.

o  Os convites para eventos devem ter caracter profissional. Podem ser aceites convites para a visita
de saldes profissionais, seminarios, conferéncias ou a instalagdes profissionais que impliquem
deslocacdes e despesas de alojamento razoaveis.

e Todos os presentes ou convites, recebidos ou oferecidos, devem ser de baixo valor, devendo ser

dada informag&o ao superior hierarquico quanto a sua existéncia e valor.

Canais de dentncia

O Grupo B&M dispde de canais de denuncia interna de atos de corrupgao e infragdes conexas, nos termos
da legislacdo aplicavel, que permitem a apresentacdo e seguimentos seguros de denuncias, garantindo a
confidencialidade da identidade ou 0 anonimato dos denunciantes.

No tratamento das denuncias é garantida a independéncia, imparcialidade, confidencialidade, a prote¢éo

de dados, o sigilo e a auséncia de conflitos de interesses.
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A identidade do denunciante, bem como as informagdes que permitam deduzir a sua identidade séo
confidenciais e de acesso restrito aos responsaveis por receber ou dar seguimento as denuncias.

A identidade do denunciante so6 é divulgada em decorréncia de obrigacéo legal ou de deciséo judicial.

Se em alguma circunstancia existirem violagdes da Lei ou deste Codigo de Conduta, essa preocupacdo
devera ser comunicada através dos mecanismos estabelecidos para o efeito, nomeadamente, através dos
canais de denuncia interna da empresa.

Os canais de dentncia podem ser utilizados da seguinte forma:

e  Por email - denuncias@grupobm.pt.

Incumprimento

O incumprimento das regras estabelecidas no presente Codigo de Conduta podera ser sancionado nos

termos e condicdes legalmente previstas.



